
 
 

Decathlon SA, 10 350 000 euró törzstőkével rendelkező részvénytársaság, 4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d’Ascq Cedex, RCS Lille 
Metropole (Cégjegyzékszám) 306 138 900 

TERMÉKVISSZAHÍVÁS 
 
 

Kérjük, a továbbiakban ne használd a 
kerékpárt a javításig. 

 
 

 
Megtiszteltél minket a bizalmaddal, és vásároltál nálunk egy B’twin márkájú B’ORIGINAL kerékpárt, amit ezúton is 
köszönünk!  
 
A minőségellenőrzési tesztek során a B’TWIN hibát észlelt az első sárvédőn. Használat során a sárvédő bizonyos 
esetekben beakadhat, blokkolhatja a kereket és a kerékpározó eleshet.  
 
Mivel számunkra vásárlóink biztonsága a legfontosabb,  és a termékeink folyamatos fejlesztése elsőrendű a 
számunkra, a B’TWIN úgy döntött, visszahívja a B’ORIGINAL érintett termékeket, amelyeket 2016. január 1. és 2018. 
augusztus 31. között értékesítettünk. 
 
 

  
  

 
 

 

Túrakerékpár B’twin 
B’Original 500 
 
 
S/M méret 1814364  
L/XL méret 1814366 
 

Túrakerékpár 
B’twin B’Original 
700 
 
 
S/M méret 
1825268  
L/XL méret 
1825269 
 

Túrakerékpár 
B’twin B’Original 
700 EU 
 
 
S/M méret 1860759  
L/XL méret 1860760 
 

Túrakerékpár 
B’twin B’Original 
900 
 
 
S/M méret 
2228596  
L/XL méret 
2228597 
 

Kerékpár B’TWIN 
HYC B’ORIGINAL 
500 COVERED 
 
S/M méret 2624627  
L/XL méret 
2624626 

Kerékpár B’TWIN 
HYC B’ORIGINAL 900 
COVERED 
 
S/M méret 2627680  
L/XL méret 2627679 
 

 

A hiba orvosolható javítással, ezért kérjük, vidd be a B’ORIGINAL kerékpárodat bármelyik Decathlon áruházba, hogy 
szakembereink elvégezhessék a sárvédő expressz cseréjét. 

 
Központi Ügyfélszolgálatunk rendelkezésre áll bármilyen kérdéssel kapcsolatban a  06-1-920-1020-as  telefonszámon, 
hétfőtől szombatig 9-20 óráig, vasárnap 10-18 óráig. 
 
A B’TWIN csapata köszöni a megértésed, és elnézést kér a kellemetlenségért.  

 

B’TWIN 
4, rue professeur Langevin  

59000 Lille 
Kifüggesztés  6 hónapig  


