
                                                                  

TERMÉKVISSZAHÍVÁS – BFOLD 700 és BFOLD 500 – DECATHLON

BIZTONSÁGI INTÉZKEDÉS

● 1481091 - BFOLD 700 ● 583698  - BFOLD 500

BFOLD márka

 
Megtiszteltél  minket  a bizalmaddal,  és vásároltál  nálunk egy  BFOLD 700 vagy 500 kerékpárt,  a
BFOLD márkától amit ezúton is köszönünk! 

A DECATHLON ÉS A  BFOLD márka azt  tapasztalta,  hogy az összecsukható vázak használat  közben
eltörhetnek a zsanérnál.

Kérjük, a továbbiakban ne használd a kerékpárt!

Mivel  számunkra  vásárlóink  biztonsága a legfontosabb,  a  DECATHLON úgy döntött,  visszahívja az
érintett B’FOLD kerékpárjait. Ezt a 2 modellt 2013. január 1. és 2016. december 31. között lehetett
megvásárolni.
 
Kérjük, keresd fel áruházunkat a kapott e-maillel vagy a DECATHLON hűségkártyáddal, vidd vissza a
BFOLD 500 vagy BFOLD 700 kerékpárt, hogy ki tudjuk cserélni új kerékpárra. Abban az esetben, ha a
cserekerékpár nem felel meg az elképzeléseidnek, visszafizetjük a termék vételárát.

Központi Ügyfélszolgálatunk rendelkezésedre áll bármilyen kérdéssel kapcsolatban a 06-1-920-1020-
as telefonszámon, hétfőtől szombatig 9-20 óráig, vasárnap 10-18 óráig.

Elnézést kérünk az okozott kellemetlenségért. Sportos üdvözlettel:
 

Gregory Lourdel
A Sport Intermodal vezetője
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