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Ha a következő terméket megvásároltad: Domyos DST 100 
Időszak:  2016.01.01. és 2018.12.24. között 
 

 
 
 
 

 Termék neve: DST 100 
Márka: Domyos 
Termék referenciaszáma: 8360619 

 
 
 
 

Kérjük, ne használd a továbbiakban a terméket! 
 

Megtiszteltél minket bizalmaddal és vásároltál nálunk egy Domyos márkájú edzőhevedert. Érintett minden olyan termék, 
amelyet 2016.01.01 és 2018.12.24. között értékesítettünk. 
Minőségellenőrzés keretében és vásárlóink visszajelzései alapján, a CROSS TRAINING / BODY BUILDING csapatunk 
munkatársai megállapították, hogy a termék nem megfelelően biztonságos.  
Nagyon ritka esetben a karabiner eltörhet, ami eséshez vezethet. 

 
 

Kérjük, az alábbiakban ismertetett óvintézkedések nélkül ne használd a továbbiakban a terméket! 

A kockázat egy egyszerű eljárással elkerülhető. Kövesd az alábbi lépéseket az eljárás részleteinek 
megismeréséhez: 
 
 

   Megoldási javaslataink a következők: 
- a termék házilagos javítása az alábbi videóban bemutatott módszerrel: 
https://www.youtube.com/watch?v=tdpunoADaD8 

- termékcsere új, továbbfejlesztett termékre a Decathlon áruházban:  
https://www.youtube.com/watch?v=Y2A9faSZnr8 

- visszaviheted a terméket a hozzád legközelebbi Decathlon áruházba és a visszafizetjük a termék vételárát. 
 

 

Központi Ügyfélszolgálatunk a rendelkezésedre áll, és minden kérdésedre válaszol: 

 Hétfőtől-szombatig 9:00-tól 20 óráig, vasárnap 10-től 18 óráig,  a következő telefonszámon: 06-1-920-1020. 

 
Köszönjük a megértésedet és elnézésedet kérjük a kellemetlenségért! 

 
 

March BLOCH 
Leader DOMYOS Cross Training / Bodybuilding Stratégiai 
Központ 
1 Allée des Olympiades 59700 Marcq en 
Baroeul 
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