
 
 TERMÉKVISSZAHÍVÁS      

 
Ha vásároltál nálunk: ROCKY CSAVARZÁRAS KARABINERT 2018.12.05 és 2019.07.04 között, téged is érintenek a 
következő információk! 

 

Kérjük, ne használd tovább a terméket, mielőtt ellenőriznéd! 
 

Minőségbiztosítási ellenőrzéseink során a SIMOND csapata potenciális hibalehetőséget észlelt:  
Rendkívül ritkán, de előfordulhat, hogy a csavarzár (fekete alkatrész) fejjel lefelé helyezkedik el a karabineren, 
ami miatt a karabiner váratlanul kinyílhat használat közben. 

 
Honnan tudhatod, hogy a termékvisszahívás a te karabineredet is érinti?  

 

 
 
1 / Állítsd 
megfelelő 
pozícióba a 
karabinert! 
 
2 / Ellenőrizd 
a csavarzár 
állását! 

- Ha a 
vájat 
felfelé 
néz, a 
karabi
ner 
hibame
ntes 

- Ha a 
lapos 
rész 
néz 
felfelé, 
a 
karabi



ner 
hibás 

 
 
Ha a karabiner hibás, illetve nem vagy biztos a hibával kapcsolatban, kérjük, hozd vissza a terméket a hozzád 
legközelebb eső Decathlon áruházba, hogy vissza tudjuk fizetni a vételárát!   Központi Ügyfélszolgálatunk a 
rendelkezésedre áll, és minden kérdésedre válaszol: a 06-1-920-1020-as telefonszámon, hétfőtől szombatig, 9 
és 20 óra között, illetve vasárnap 10 és 18 óra között. 
 

   Elnézést kérünk a kellemetlenségért! 
    
   Kifüggesztés: 2020.01.23-ig 

 
Decathlon SA,  4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d’Ascq Cedex - RCS Lille Métropole 306 138 900 


